
1010 Wien • Freyung 5
Tel. 05 99 789 02

1010 Wien • Teinfaltstraße 4
Schuhshop
Tel. 05 99 789 09

1020 Wien • Taborstraße 22
Birkenstockpoint
Tel. 05 99 789 20

1030 Wien
Landstraßer Hauptstraße 102
Tel. 05 99 789 10

1060 Wien • Mariahilfer Str. 95
Tel. 05 99 789 05

1080 Wien • Lerchenfelder Str. 88
Tel. 05 99 789 11

1080 Wien • Lerchenfelder Str. 88
Schlafstudio
Tel. 05 99 789 01

1100 Wien • Favoritenstraße 69
Tel. 05 99 789 03

1110 Wien
Simmeringer Hauptstraße 97
Tel. 05 99 789 65

1120 Wien • Tivoligasse 5
Tel. 05 99 789 12

1140 Wien
Albert-Schweitzer-Gasse 6
Im Auhof Center
Tel. 05 99 789 67

1160 Wien • Montleartstraße 37
Eingang Wilhelminenspital
Tel. 05 99 789 26

1170 Wien • Ranftlgasse 9
bständig competence center 1
Tel. 05 99 789 18

1170 Wien • Jörgerstraße 13
bständig competence center 2
Tel. 05 99 789 38

1170 Wien • Jörgerstraße 15
bständig reha center
Tel. 05 99 789 27 

1180 Wien • Währinger Straße 93
Tel. 05 99 789 19

1190 Wien 
Döblinger Hauptstraße 35
Tel. 05 99 789 30

1210 Wien • Brünner Straße 19
Tel. 05 99 789 06

1220 Wien • Am langen Felde 6
Tel. 05 99 789 46

1220 Wien • Am langen Felde 6 
Barrierefreies Musterhaus
Tel. 05 99 789 26-22

1220 Wien
U-Bahnstation Donauspital
Vis à vis Langobardenstr. 122
Tel. 05 99 789 64

1220 Wien • Wagramer Straße 83
Im Donau Zentrum
Tel. 05 99 789 23

1230 Wien
Perchtoldsdorfer Straße 15–19
Bei der Praxis Dr. Steinwenter
Tel. 05 99 789 57

2130 Mistelbach • Hauptplatz 40
Tel. 05 99 789 16

2320 Schwechat • Hauptplatz 7
Tel. 05 99 789 24

2340 Mödling • Hauptstraße 57
Tel. 05 99 789 43

2500 Baden • Wassergasse 32
Tel. 05 99 789 13

2500 Baden
Waltersdorfer Straße 75
Im Landesklinikum Baden
Tel. 05 99 789 70

2700 Wr. Neustadt • Hauptplatz 23
Tel. 05 99 789 17

3100 St. Pölten 
Daniel-Gran-Straße 54
Tel. 05 99 789 07

3400 Klosterneuburg • Stadtplatz 9
Tel. 05 99 789 25

3430 Tulln
Staasdorfer Str. 15
Tel. 05 99 789 37

3500 Krems • Südtiroler Platz 4
Tel. 05 99 789 32

7000 Eisenstadt • Hauptstr. 11
Tel. 05 99 789 47

Auch wenn die meisten Menschen nicht 
darüber sprechen wollen, ist Harninkonti
nenz ein sehr weit verbreitetes Leiden, 
das vor allem die Seele sehr belastet.

Harninkontinenz, im Volksmund auch als 
Blasenschwäche bezeichnet, bedeutet, 
dass man unfreiwillig Harn verliert.

Anfangs stören oft nur ein paar  Tropfen, 
aber ständige Inkontinenz  verunsichert 
enorm. Aus Furcht man könnte etwas 
riechen oder sichtbar nass sein, ziehen 
sich Betroffene aus dem  gesellschaftlichen 
Leben zurück und gehen gewohnten 
 Aktivitäten nicht mehr nach.

In Österreich spricht man von rund einer 
Million betroffener MitbürgerInnen, quer 
durch alle Altersgruppen. 
Stuhlinkontinenz (unfreiwilliger Stuhlab
gang) kann alleine oder gleichzeitig mit 
Harninkontinenz auftreten.

Stuhlinkontinenz, das größte Tabuthema, 
führt noch schneller zu Isolation und 
Einsamkeit.

Vertrauen Sie sich unseren Inkontinenz
beraterInnen an. Sie informieren Sie gerne 
über moderne Hilfsmittel und helfen Ihnen, 
eine wirksame Versorgung zu finden. 
Gleichzeitig mit medizinischer Abklärung 
und Therapie hilft Ihnen die umfassende 
Beratung, Ihr Leben selbstbestimmt und 
aktiv weiterzuführen.

bstaendig.at
office@bstaendig.at
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Welche Hygieneprodukte 
bekomme ich bei bständig?

Wie wende ich das ausge wählte 
Hilfsmittel richtig an?

Wer übernimmt die Kosten?

Mit wem kann ich über meine 
Erkrankung sprechen? 

Welche Hilfsmittel brauche ich?

Bei bständig stehen Ihnen fachlich kompetente, geschulte 

MitarbeiterInnen in allen Filialen zur Seite.

In besonderen Fällen, oder wenn Sie spezielle Beratung 

benötigen, wenden Sie sich an unsere diplomierten

Gesundheits- und Kranken pflegerInnen. Diese führen mit 

Ihnen diskrete Einzelgespräche und besuchen Sie bei Bedarf 

auch zu Hause.

Zusätzlich zur fachlichen Hilfe empfehlen wir, sich nahe stehenden 
Menschen anzuvertrauen, da Verständnis und Aussprache 
helfen, sich nicht zu isolieren. Da Harn- und Stuhl inkontinenz
unterschiedliche organische und/oder psychische Ursachen 
haben können, ist es notwendig, einen Arzt aufzusuchen, der 
die Diagnose stellt und die entsprechende Therapie verordnet.

Hygieneprodukte gibt es in verschiedensten Ausführungen

•	 	Für	leichte	bis	schwere	Harn-	und		Stuhlinkontinenz	

•	 	Für	Tag	und	Nacht

•	 	Anatomisch	geformt	für	Frauen,	Männer	und	Kinder

•	 	Für	aktive,	selbständige	Menschen

•	 	Für	Personen,	die	auf	fremde	Hilfe	angewiesen	sind

Die hoch entwickelten Produkte haben einen stark absor-
bierenden Kern, zeichnen sich durch gute Hautverträglich keit 
aus und sind mit Auslaufschutz, Geruchshemmern sowie Fixier-
streifen ausgestattet.

Bei der Wahl des richtigen Produktes müssen sowohl Inkontinenz-
grad als auch die  Lebensumstände des/der Betroffenen 
berücksichtigt werden. Eine persönliche Beratung durch

unser Fachpersonal ist daher unbedingt notwendig. Die 
Versorgung kann mit saugenden Hygieneprodukten ( Einlagen, 
Schutzhosen, …) oder ableitenden Produkten (Kondomurinale,
Einmalkatheter, Dauerkatheter, ...) erfolgen.

Diplomierte Krankenpflegerinnen und Kranken pfleger 

von bständig beraten Sie gerne. Vereinbaren Sie bitte 

einen	Termin:

WIEN

bständig competence center 1

Ranftlgasse 9 

1170 Wien

Tel.	05	99	789	18

NIEDERÖSTERREICH

UND	BURGENLAND

Filialen	und	Telefonnummern

siehe  Rückseite

bständig führt eine Vielzahl an Produkten von ausge-
wählten Herstellern, mit denen alle Bedürfnisse abgedeckt 
werden können.

Unsere BeraterInnen informieren Sie ausführlich ...

... wie Sie einen möglichst unbeschwerten Alltag führen 

können.

... über die individuelle Anwendung aller Hilfsmittel.

...	 		wie	oft	die	Produkte	gewechselt	werden	sollen.

... über die Entsorgung.

... welche Unterwäsche getragen werden sollte.

Unser diplomiertes Gesundheits- und Kranken pflege-
personal bietet zudem Schulungen zum intermittierenden
Selbstkatheterismus und zur transanalen Irrigation TAI 
(nach ärztlicher Verordnung), sowie Anpassungen von 
Kondomurinalen an.

Unsere Beratung ist kostenlos. Gerne informieren wir

Sie über die Verrechnung mit den Kostenträgern.

Mit einem Verordnungsschein des Fach- oder praktischen 
Arztes, werden die Kosten der Hilfsmittel versorgung zu unter-
schiedlichen Teilen von den Krankenkassen übernommen.

VERoRDNUNG HoCHLADEN

Schnell und einfach zu Ihrer Ware:

Lieferung an die gewünschte Lieferadresse oder 

Reservierung in der von Ihnen gewünschten 

Filiale. Verordnungsschein hochladen unter:

bstaendig.at/verordnung

Verrechnung mit allen 
Krankenkassen

NEU
MKÖ

ZERTIFIZIERT 
KoNTINENZ-UNDSToMA-BERATUNG

Antworten 
auf die am 
 häufigsten 
 gestellten 
 Fragen 
zum Thema 
 Inkontinenz
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1010 Wien • Freyung 5
Tel. 05 99 789 02

1010 Wien • Teinfaltstraße 4
Schuhshop
Tel. 05 99 789 09

1020 Wien • Taborstraße 22
Birkenstockpoint
Tel. 05 99 789 20

1030 Wien
Landstraßer Hauptstraße 102
Tel. 05 99 789 10

1060 Wien • Mariahilfer Str. 95
Tel. 05 99 789 05

1080 Wien • Lerchenfelder Str. 88
Tel. 05 99 789 11

1080 Wien • Lerchenfelder Str. 88
Schlafstudio
Tel. 05 99 789 01

1100 Wien • Favoritenstraße 69
Tel. 05 99 789 03

1110 Wien
Simmeringer Hauptstraße 97
Tel. 05 99 789 65

1120 Wien • Tivoligasse 5
Tel. 05 99 789 12

1140 Wien
Albert-Schweitzer-Gasse 6
Im Auhof Center
Tel. 05 99 789 67

1160 Wien • Montleartstraße 37
Eingang Wilhelminenspital
Tel. 05 99 789 26

1170 Wien • Ranftlgasse 9
bständig competence center 1
Tel. 05 99 789 18

1170 Wien • Jörgerstraße 13
bständig competence center 2
Tel. 05 99 789 38

1170 Wien • Jörgerstraße 15
bständig reha center
Tel. 05 99 789 27 

1180 Wien • Währinger Straße 93
Tel. 05 99 789 19

1190 Wien 
Döblinger Hauptstraße 35
Tel. 05 99 789 30

1210 Wien • Brünner Straße 19
Tel. 05 99 789 06

1220 Wien • Am langen Felde 6
Tel. 05 99 789 46

1220 Wien • Am langen Felde 6 
Barrierefreies Musterhaus
Tel. 05 99 789 26-22

1220 Wien
U-Bahnstation Donauspital
Vis à vis Langobardenstr. 122
Tel. 05 99 789 64

1220 Wien • Wagramer Straße 83
Im Donau Zentrum
Tel. 05 99 789 23

1230 Wien
Perchtoldsdorfer Straße 15–19
Bei der Praxis Dr. Steinwenter
Tel. 05 99 789 57

2130 Mistelbach • Hauptplatz 40
Tel. 05 99 789 16

2320 Schwechat • Hauptplatz 7
Tel. 05 99 789 24

2340 Mödling • Hauptstraße 57
Tel. 05 99 789 43

2500 Baden • Wassergasse 32
Tel. 05 99 789 13

2500 Baden
Waltersdorfer Straße 75
Im Landesklinikum Baden
Tel. 05 99 789 70

2700 Wr. Neustadt • Hauptplatz 23
Tel. 05 99 789 17

3100 St. Pölten 
Daniel-Gran-Straße 54
Tel. 05 99 789 07

3400 Klosterneuburg • Stadtplatz 9
Tel. 05 99 789 25

3430 Tulln
Staasdorfer Str. 15
Tel. 05 99 789 37

3500 Krems • Südtiroler Platz 4
Tel. 05 99 789 32

7000 Eisenstadt • Hauptstr. 11
Tel. 05 99 789 47

Auch wenn die meisten Menschen nicht 
darüber sprechen wollen, ist Harninkonti
nenz ein sehr weit verbreitetes Leiden, 
das vor allem die Seele sehr belastet.

Harninkontinenz, im Volksmund auch als 
Blasenschwäche bezeichnet, bedeutet, 
dass man unfreiwillig Harn verliert.

Anfangs stören oft nur ein paar  Tropfen, 
aber ständige Inkontinenz  verunsichert 
enorm. Aus Furcht man könnte etwas 
riechen oder sichtbar nass sein, ziehen 
sich Betroffene aus dem  gesellschaftlichen 
Leben zurück und gehen gewohnten 
 Aktivitäten nicht mehr nach.

In Österreich spricht man von rund einer 
Million betroffener MitbürgerInnen, quer 
durch alle Altersgruppen. 
Stuhlinkontinenz (unfreiwilliger Stuhlab
gang) kann alleine oder gleichzeitig mit 
Harninkontinenz auftreten.

Stuhlinkontinenz, das größte Tabuthema, 
führt noch schneller zu Isolation und 
Einsamkeit.

Vertrauen Sie sich unseren Inkontinenz
beraterInnen an. Sie informieren Sie gerne 
über moderne Hilfsmittel und helfen Ihnen, 
eine wirksame Versorgung zu finden. 
Gleichzeitig mit medizinischer Abklärung 
und Therapie hilft Ihnen die umfassende 
Beratung, Ihr Leben selbstbestimmt und 
aktiv weiterzuführen.

bstaendig.at
office@bstaendig.at
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